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Кафедра информационных систем в экономике и менеджменте.

Персональный компьютер (ПК) в настоящее время стал основным производственным инструментом информационного общества. Как всякий информационный объект он состоит из аппаратного и программного обеспечения, которые неразрывны как душа и тело человека. Совершенствование аппаратного обеспечения ведет к совершенствованию программного, и наоборот. В начале информационной эры один из руководителей Интел Мур сделал прогноз, согласно которому примерно каждые два года число элементов на полупроводниковом чипе удваиваться. Соответственно будет возрастать объем основной памяти, увеличиваться тактовая частота процессора и снижаться его стоимость. Закон Мура действует примерно сорок лет. За это время в десятки тысяч раз увеличилась частота процессора и объем оперативной памяти, изменилась и душа компьютера – операционная система. В Росси большая часть ПК работает под управлением операционной системы (ОС), разработанной фирмой Microsoft, именно её рассмотрению и посвящено данное сообщение. 
Все начиналось с MS-DOS (от англ. Disk Operated System), которая была создана в 1981 г. В ходе её развития, было выпущено восемь крупных версий и пара десятков промежуточных, пока в 2000 г. Microsoft не прекратила её разработку.

MS-DOS был ключевой продукт фирмы, дававший ей существенный доход и маркетинговый ресурс, позволивший преобразовать фирму - разработчика языка  программирования (BS Basic) в крупнейшую корпорацию. Операционная система MS-DOS поддерживала всего один мегабайт оперативной памяти и могла выполнять только простейшие операции с файлами. На черном экране пользователю предоставлялся только командной строки. 
Принципиально новым подходом в создании интерфейса пользователя явилось применение окон в Windows. Версия 3.0 была выпущена 22 мая 1990 года. В ОС кооперативная многозадачность, при которой следующая задача выполняется после того, как текущая задача объявит себя готовой отдать процессорное время. Появилась возможность загрузить в основную память несколько задач и переключаться между ними. Адресное пространство ОЗУ расширилось до 256 МБ При нехватке оперативной памяти, в целях запуска ресурсоемких программ операционная система начинала использовать ПЗУ. Появилась встроенная поддержка сетей для рабочих групп (Windows 3.1) с использованием протоколов TCP/IP.

Windows 95 – заложила основу графического интерфейса для последующих версий. Именно в ней появились такие элементы как рабочий стол со значками, панель задач и меню "Пуск". Система многозадачности Windows 95 передает управление от одной выполняемой программы к другой, в случае если пользователь перестает взаимодействовать с программой, или же, если программа реагирует на работу одного из устройства вашего компьютера. Появилась возможность выполнять в фоновом режиме задачи, связанные с использованием внешних устройств. Система «Plug and play» автоматически настраивала подключаемые устройства. Windows 95 имела коммерческий успех, и в течение пары лет стала самой популярной ОС. Выпуск Windows 95 сопровождался масштабной рекламной кампанией, и это стало правилом при выпуске новых версий Windows.

Windows 98 считается культовой операционной системой. По сути, данная операционная система — это обновлённая версия Windows 95. К новоdведениям можно отнести поддержку совместимости компьютера с новым интерфейсом для подключения ускорителей трехмерной графики, что позволяло пользователям установить себе в компьютер новое железо для обеспечения более ускоренного просчета геометрии и выдачи более реалистичной и красивой картинки в компьютерных играх. Была введена поддержки USB, реализована возможность работы с несколькими мониторами, поставлялась встроенная программа-браузер Internet Explorer 4. 

Windows Millennium Edition была выпущена в честь нового тысячелетия. От своих предшественниц она отличалась небольшим числом обновлений. Следует отметить: браузер Internet Explorer 5.5, проигрыватель звуковых и видео файлов  Windows Media Player 7.0. Была добавлена функция восстановление системы, позволявшая в случае сбоя сделать откат системы в предыдущее работоспособное состояние с помощью некоторых сохраненных копий настроек и файлов ранее работоспособной операционной системы. Была усилена защита системных файлов. Впервые появилась возможность обновление ОС через Интернет, при этом были улучшены функции работы с сетями.

Windows NT первоначально разрабатывалась как надёжное решение для рабочих станций  и серверов. Главной её особенностью была переносимость, то есть возможность установки и настройки на различные аппаратурные реализации. Windows NT имела продвинутые сетевые возможности. Распределять задачи можно было не в пределах одного компьютера, а в пределах целой сети. Алгоритм управления оперативной памятью у Windows NT отличается от других ОС, что повысило её надежность, снизив число сбоев. Windows NT 4.0 — последняя версия этого семейства.

Windows 2000 появилась 27 октября 1997 года её рабочим названием было: “Windows NT 5.0,”. Windows 2000 выпускалась как “Professional (издание для рабочих станций и опытных пользователей)”, “Server, Advanced Server и Datacenter Server (для применения на серверах)”. К нововведениям следует отнести: поддержку службы каталогов (Active Directory). Благодаря этой функции обеспечивается единообразие настройки пользовательской рабочей среды всех компьютеров, подключенных к сети. С помощью этой службы можно используя один компьютер сразу обновить операционную систему на всех компьютерах, установленных в сети. Сегодня Windows 2000 сохраняет свою популярность, особенно в крупных компаниях, где обновление операционных систем на большом числе компьютеров связано с серьёзными техническими и финансовыми трудностями, но корпорация Основная поддержку операционной системы Windows 2000 была прекращена 30 июня 2005 г.
Windows XP является преемницей Windows 2000 Professional. Название XP происходит от английского слова experience (опыт). ОС стала очень популярной и на множестве ПК функционирует до сих пор, несмотря на то, что Microsoft с 14 апреля 2009 года прекратила её бесплатную поддержку. Для этой ОС характерно новое оформление графического интерфейса, формы округлились, мягкие цвета стали нежнее. «Visual Styles» позволила изменять графический интерфейс пользователя, не только в виде фона рабочего стола, но и в виде кнопок и стандартных иконок операционной системы. Появилась возможность создания профилей пользователя. Функция «удалённый помощник» дала возможность для разрешения проблем подключаться к компьютеру по сети. При этом удаленный пользователь может видеть содержимое экрана, вести беседу и (с разрешения владельца) брать управление в свои руки. Получила дальнейшее развитие программа восстановления системы, при загрузке последней удачной конфигурации начал загружаться и прежний набор драйверов Была улучшена совместимость со старыми программами и играми. Специальный мастер совместимости позволяет эмулировать для отдельной программы поведение одной из предыдущих версий ОС (начиная с Windows 95). Использованы продвинутые алгоритмы шифрования данных. Шифруемые файлы не просто удаляются, а перезаписываются нулями, что гораздо надёжнее. Максимальный объем использования оперативной памяти был расширен до 4 ГБ. Windows XP выпускается во многих вариантах. Самые известные из них это Windows XP Professional и Windows XP Home Edition. Windows XP Tablet PC Edition основана на Professional Edition, но предназначена для использования на планшетных компьютерах. Также существуют компонентные и специализированные версии для применения в различных встраиваемых системах, таких как банкоматы, медицинские приборы, игровые автоматы, а также оптимизированные версии для розничной торговли и сферы услуг. Эти версии ОС позволяют Microsoft внедряться в различные сферы деятельности. C 2002 г. по 2008 г. были выпущены три официальные пакетов обновлений для Windows XP (Service Pack). SP1 позволил поддерживать более современного интерфейса USB версии 2.0, использовать более надежный алгоритм шифрования данных, обеспечили возможность использования жестких дисков ёмкостью до 137 ГБ. SP2 (выпущена 6 августа 2004 г.) поддерживает программу-фильтр (firewall), была включена поддержка беспроводного доступа Wi-Fi и BlueTooth, а также обновленный Internet Explorer 7.0. SP3 (выпущен 21 апреля 2008) повышает безопасность работы в сети. 
Windows Vista (кодовое название Longhorn) – в линейке продуктов Windows NT носит номер версии 6.0 разрабатывалась с 2002 года. Windows Vista (иногда используют аббревиатуру “WinVI”) как и Windows XP, — исключительно клиентская система для рядового пользователя. Некоторые, намечавшиеся в Windows Vista функции, были опущены при её выпуске. Например, файловая система WinFS , не вошла в окончательную версию из-за проблем с производительностью. Однако её разработка ведется и по сей день. В этой системе пользователь будет работать не тип файла и его свойствами, , а с цифровыми элементами, которые взаимодействует с внутренней файловой системой. К этим элементам относятся не только файлы, но и контакты, любимые ссылки в интернете, письма, даты, бренды, любые атрибуты, не файлы с изображениями, а непосредственно сами изображения и т.п.. Обычный файловый проводник сможет осуществлять полностью новый ассортимент задач. Разработчики предлагали с помощью этой технологии сделать реальными такие вещи как автоматизация базы данных без администрирования и неструктурированные данные в реляционных базах данных. При разработке практически с нуля была создана новая операционная система, рассчитанная на поддержку будущих технологий. Из за этого по-видимому возникли некоторые проблемы этой системы. Новое ядро в случае сбоя программы не даёт возможности зависнуть всей системе. Работу можно продолжить в других приложениях. Windows Vista поддерживает различные варианты оформления интерфейса:Windows Aero — это оригинальный стиль оформления с прозрачными многоцветными рамками окон, применяемый по умолчанию для компьютеров с более чем 512 Mb ОЗУ и соответствующим спецификации «Vista Ready» видеоадаптером;Windows Standard — Windows Aero с некоторыми отключенными возможностями (например, прозрачность окон и Windows Flip 3D); Windows Vista Basic —стиль оформления, применяемый по-умолчанию для компьютеров, которые по каким-либо причинам не готовы к запуску Windows Aero; классический оформление окон в стиле Windows XP, при минимальных требованиях к системе. Введен “Гибридный спящий режим” при активировании которого содержимое оперативной памяти(т.е. все текущие выполняемые программы) записывается на энергонезависимое устройство, а компьютер выключается. При выходе из режима содержимое памяти восстанавливается, и работа может быть продолжена с момента в который компьютер “заснул”. Если подача энергии не прекращалась, то компьютер восстанавливает свою работу пользуясь информацией из ОЗУ (аналог ждущего режима). Если питание компьютера выключалось, операционная система использует сохранённую на HDD копию ОЗУ. По утверждению самой Microsoft время загрузки системы меньше чем в Windows XP by не превышает минуты, время входа и выхода из спящего режима до 6 секунд. Благодаря технологии «Windows ReadyBoost» стало возможно использование ёмкости внешних USB флеш накопителей в качестве оперативной памяти, что в некоторых случаях значительно увеличивает производительность (до 40 %). Повышена защищенность системы от вирусов. При изменении ядра полностью переработана модель взаимодействия с графическими устройствами, что дает разработчикам компьютерной графики больше возможностей. Улучшена безопасность контроля учётных записей пользователей. Введен новый функционал шифрование данных на жестком диске под названием Bitlocker. При этом используется USB ключ для хранения ключей шифрования. Windows Vista имеет выпуски:”Starter” – распространяется Microsoft только на некоторых развивающихся рынках в бедных странах; имеет символическую цену и множество функциональных ограничений; “Home Basic”: поддержка 2-х процессоров (с неограниченным количеством ядер) с 8 гигабайтами максимального объёма оперативной памяти для 64 битной платформы и 4 гигабайтами для 32 битной платформы, 5 подключений по SMB, нет интерфейса Windows Aero, отсутствуют некоторые возможности в шифровании данных; “Home Premium” –2-а процессоров с 16 гигабайтами оперативной памяти, поддерживает HDTV и запись видео-DVD, 10 подключений по SMB, поддержка сенсорных экранов, интерфейс Windows Aero, отсутствует, также отсутствуют некоторые возможности в шифровании данных, поддержка Microsoft Anna — функции, позволяющей компьютеру автоматически читать заданную текстовую информацию (на английском языке); “Business” в ней, урезана мультимедийная часть и убраны развлекательные приложения, поддерживает работу в домене, политики и шифрованную файловую систему; “Enterprise” bvvtnмногоязычный интерфейс, корпоративные многопользовательские лицензии, шифровальщик дисков BitLocker;”Ultimate” включает все возможности Enterprise и Home Premuim, плюс Ultimate, хорошо развита мультимедийная часть, поддержка анимированных обоев рабочего стола, а поддержка мультиязычного пользовательского интерфейса позволяет менять по желанию язык; “Ultimate Upgrade Limited Numbered Signature Edition”– каждый экземпляр имеет порядковый номер и подпись Билла Гейтса, выпущен ограниченным тиражом. На данный момент подготовлены пакеты обновлений SP1, и SP2. После инсталляции SP1 копирование файлов по локальной сети дожно осуществляться на 25 % быстрее., должно уменьшиться количество сбоев при копировании по сети больших файлов, более оперативно должны обрабатыватьс изображения высокого разрешения. В SP1 включены дополнения, улучшающие совместимость операционной системы с новыми видеоадаптерами, некоторыми типами мониторов и принтеров. Обновления позволяют уменьшить время вывода компьютера из спящего режима, повышена производительность браузера Internet Explorer 7, улучшена схема управления питанием ноутбуков.

Windows Vista критикуется за то, что некоторые действия и программы выполненяются медленнее, чем в предыдущей версии ОС, кроме того, нельзя устанавливать драйверы для устройств от сторонних производителей, ограничена поддержка устаревших устройств и программ. - UAC часто раздражает пользователей, задавая даже в обычных операциях много вопросов, однако при необходимости его может отключить опытный пользователь или администратор. Широко распространено мнение, что Windows Vista является худшей операционной системой выпущенной Microsoft. Так же Windows Vista заняла первое место в конкурсе «Провал года». Более того, по ряду беспрецедентных промо-акций, связанных с продвижением WV на рынке, можно сделать вывод том, что руководство Microsoft признало Windows Vista провалом. 

Преемниками Windows Vista будут разрабатываемые клиентская и серверная версии Windows 7, ожидающиеся к концу 2009 года. Microsoft впервые продемонстрировала Windows 7 в конце октября 2008 года. Эта ОС должна иметь новое ускоренное ядро, встроенную виртуальную память для запуска старого ПО, пересмотренный пользовательский интерфейс. Ядро будет занимать около 30-40 мегабайт, благодаря чему надстройки и программы над этим ядром будут занимать значительно меньше пространства. Для сравнения дистрибутив Vista занимает 4 GB, а установленная версия около 10 GB.

Планируется, что частью Windows 7 станет вируальная машина. Обещано кардинально изменить внешний вид интерфейса. В состав Windows 7 должны войти как некоторые разработки, исключенные из Windows Vista, так и новшества интерфейса. 1 апреля 2009 года началась локализация Windows 7 на русский язык, первый этап локализации закончится спустя два месяца.

Судя по сегодняшней информации и использованию вышедших бета-версий операционной системы можно сказать, какие надежды стали реальностью, а какие так и не смогли реализоваться и что мы вообще мы имеем в перспективе.

Корпорация хочет, чтобы драйверы устройств для прошлой операционной системы Vista работали в новой системе. Поэтому будет использовано ядро Windows Server 2008, что является по своей сути обновленным ядром Windows Vista. Однако, 4 ноября 2008 года Марк Руссинович, член технического совета корпорации Microsoft, сообщил, что в Windows 7 все же внедрено ядро MinWin, но принцип его реализации основан на разделении ядра на слои, где базовый слой (KernelBase.dll и т. д.) суммарно занимает 30 МБ, а остальной функционал остается в старых библиотеках (к примеру, kernel32.dll и т. д.). Для работы приложений и драйверов устройств это изменение незаметно благодаря тщательно продуманной схеме разделения функционала.

Пробные версии показали, что Windows 7 действительно поддерживает виртуальные машины. Как отдельная возможность, в системе также реализована поддержка виртуальных жестких дисков В новом графическом интерфейсе кнопка Пуск светится еще ярче, а если произошел сбой, не будет появляться надоедливое окно с вопросом не хотите ли вы отправить отзыв об этой ошибке в Microsoft. Среди изменений интерфейса: функции Aero Peek и Aero Snap, Aero Peek позволяет во время переключения между различными окнами с помощью связки клавиш Alt-Tab делать видимым, только выбранное окно, все остальные окна становятся прозрачными. Бывает что при запуске множества окон, на рабочем столе создается полная неразбериха, а при перетаскивании файла из одного окна в другое, мы делаем определенное колличество манипуляций мышью, чтобы расставить окна так, чтобы мы видели оба окна и было удобно перемещать файлы. Да мы уже к этому так привыкли, что этого не замечаем. Разработчики, ознакомившись с многими отзывами пользовотелей бета-версии, решили, что вам придется забыть об этой привычке. Aero Snap использует алгоритмы правильной постановки развертываемого или открывающегося окна, а также упрощенные манипуляции мышки для их масштабирования и размещения. Если у вас есть сенсорный экран, то в Windows 7 с помощью пальцев рук возможно использовать интерфейс пользователя без применения клавиатуры и мыши. Введена поддержка Multitouch. Multitouch при которой сенсорный экран или тачпад отслеживает одновременно несколько точек нажатия. Например, сближая пальцы рук, можно уменьшить картинку на дисплее, а раздвигая — увеличить. Мультитач-пады позволяют работать с устройством более чем одному пользователю одновременно. В Windows 7 также встроена поддержака других сенсоров, например введена чувствительность к свету или регистрации расположения физического объекта в пространстве и его перемещения, с помощью акселерометра. Реализована более гибкая настройка User Account Control (UAC), которая в отличии от Windows Vista имеет ещё 3 промежуточных состояния между режимами «Включить» и «Отключить». Внесены изменения в технологию шифрования BitLocker. И добавлена функция шифрования съёмных носителей BitLocker to go позволяющая шифровать съёмные носители.

Улучшения коснулись и Windows Firewall —появилась функция уведомления пользователя о блокировке программы. Введен SandBox, переводится с английского как песочница. В компьютерной безопасности является механизмом для безопасного исполнения программ. Песочницы часто используют для запуска непротестированного кода, непроверенного кода из неизвестных источников, а также для запуска и обнаружения вирусов. SandBox, обычно предоставляет собой жёстко контролируемый набор ресурсов для исполнения гостевой программы — например, место на диске или в памяти. SandBox является аналогом виртуализации компьютера или жесткого диска. Если этот подход окажется удачным, то он сулит значительное улучшение безопасности, поскольку при таком подходе вредоносной программе практически невозможно причинить какой-либо ущерб системе, если она заблокирована внутри метафорического «стеклянного ящика». Билл Гейтс на одной презентаций Windows 7 упомянул о повсеместном внедрении строки мгновенного поиска. Похожая система была включена в Windows Vista. Также в Windows 7 используется DirectX 11, набор библиотек позволяющий разработчикам компьютерных игр использовать новые расширенные  алгоритмы создания программного кода, например как новые визуальные эффекты в компьютерные графике.
Примерно за тридцать лет разработки операционных систем увеличила Microsoft их ресурсоемкость в тысячи  раз, стимулируя дальнейшее совершенствование аппаратного обеспечения. Следует ожидать, что пропорционально увеличился, предоставляемый пользователю сервис и производительность программ, работающих под управлением  новейших ОС. Так ли это скажет потребитель
